Procédure — Utilisation code unique pour commande de Pack3 LHC Academy

Le code (a usage unique) permet a une personne de réserver 2 packs3 sur la billetterie en ligne :
https://billetterie.lausannehc.ch/content

1. Rentrer ce code dans « Code Promotionnel »

< C @ billetterie.lausannehc.ch/content

" LAUSANNE HC

Code promotionnel  Si vous avez un code promotionnel, veulllez lentrer etvalider. ~ Code m

Billets de match

2. Le code est reconnu, cliquer sur « acheter »

" LAUSANNE HC

ARTICLE(S) DU CODE PROMOTIONNEL "MTYU-2UW4-2BAN-F3V\ "

b'e

3 MATCHS

Invitations LHC Academy Pack3 Unique
En vente 3 partir du vendredi 17 septembre 2021 jusqu'au lundi 14 mars 2022

Pack 3 matchs
Profitez d'un avantage de §% sur le prix des billets grace 3 notre pack 3 matchs!

Tout ce que vous avez 3 faire c'est choisir 3 matchs parmi les options proposées, la catégorie de lace, ainsi que la quantité
de packs souhaitée.

La sélection des places se fait automatiquement dans un premier temps, mais vous avez la possibilifglde modifier chaque
place 3 I'étape suivante.

VOTRE PANIER

st vide

CODE AVANTAGE

- B

INFORMATIONS
GENERALES

« Conditions générales de
vente

« Charte de confidentialite

« Nous contacter



3. Choississez le 1°" des 3 matchs

Offres spéciales

A | Offres spéciales \ Pack 3 matchs

CHOIX DES ARTICLES

1 billet pour cet événement dans le package

P Lausanne HC VS SC Bern -
/ s i Choisissez un match
79 NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22 - JOURNEE 12

Lausanne HC & ... -

Vaudoise aréna

Message important
Bonjour,

Les problémes techniques rencontrés ce matin concernant les places achetées via la plateforme QOQA sont
maintenant résolus.

4. Faites de méme pour les 2¢ et 3° choix de matchs. Le contenu du package est indiqué en
bas.

+ 1 billet pour cet événement dans le nackage

@ ( Lausanne HC VS HC Ajoie o -
4 VS 0ISRgSeZ un Matcl
79 NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22 - JOURNEE 13

Vaudoise aréna Laysanne HC & ... -

Message important
Bonjour,

Les problémes techniques rencontrés ce matin concernant les places achetées via Ia platforme QOQA sont
maintenant résolus.

Merci pour votre compréhension.

LeLHC

Contenu total du package : 3 billets



Contenu total du package : 3 billets

CHOIX DES BILLETS

Veuillez choisir une catégorie de place et indiquer le nombre désiré de packages.

Catégorie de place Préférence (') Quantité Prix unitaire (%) Sous-total

CHF O~

@Cat5 Automatique W 0w ) CHF0-
Disponibilité Limitée

@Cat6 Automatique ¥ @ Complet
CHFO-
Cat7 Automatique W 0 w CHF O~
Disponibilité Limitée
CHF O~
@Cats Automatique W 0w i ) CHF O~
Disponibilité Limitée
CHFO-
CatS Automatique W 0w CHF 0~

Disponibilité Limitée

5. Sélectionner la catégorie dans laquelle vous souhaitez vos 2 packages et cliquer sur
« Ajouter au panier ». Dans I’exemple, les 2 packages sont choij egorie 7

CHF O-
CHF O-

Cat7 Automatique W
Disponibilité Limitée

CHF O~
@cCst8 Automatique W 0w CHF 0~

PinnnnihilivA | imitAn



6. Vos packages sont dans votre panier

JUSTE AJOUTE

Succes
2 packages ajouté(e)s dans votre panier. Il vous reste 14 minutes pour terminer votre commande.

Pack 3 matchs

(=)
3 MATCHS

NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22

Ji2 s Vaudoise aré 7 (]
‘audoise arena A%
o7 nov. - 19:45 Lausanne HC %7 SC Bern

2billetsCat7 < VOIR | MODIFIER LES PLACES

0 Invitation - - . o
8- - Pk -
@ Invitations LHC Academy Pack3 Unique ang lace

. nviaten 21-R Place 7 CHF O
m Invitations LHC Academy Pack3 Unique IR -
LES PLACES ASSOCIEES A CETTE RESERVATION NE SONT PAS CONTIGUES.
NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22
mer Vaud C %7 #® He
audoise aréna Lausanne HC # vs ¥ HC Ajoie
30 nov. - 19:45 5

2billetsCat7 < VOIR | MODIFIER LES PLACES

- Invitation 118 - Rang E - Place 23 CHF 0.

m Invitations LMC Academy Pack3 Unique e )

m Invitation 121-Rang B- Place 7 CHF O
Invitations LHC Academy Pack3 Unique e )

LES PLACES ASSOCIEES A CETTE RESERVATION NE SONT PAS CONTIGUES.

NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22
dim. Vv _ y .
'audoise aréna a HC ‘7 s @ HC Ambri-Pi
16 janv. - 15:45 udoi usanne " i-Piotta

2billetsCat7 < VOIR | MODIFIER LES PLACES

= Invitation 118 - Rang E - Place 23 CHF O,
E Invitations LHC Academy Pack3 Unique e i
- Invitation 121-Rang B- Plsce 7 CHF O
m Invitations LHC Academy Pack3 Unique R

RO AL AREO ACCARIETE & AFTTE RECEPLUATION ME COALT AAS AALITIN EC



7. Cliquer sur « Acheter maintenant » et connectez vous a votre compte pour finaliser la
commande

NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22

J20 dm Vaudoi
Bjeny.- 1545 ‘ooo0e?

2billetsCat7 < VOIR | MODIFIER LES PLACES

. Invitation
m Invitations LHC Academy Pack3 Unique
= Invitation
m Invitations LHC Academy Pack3 Unique

LES PLACES ASSOCIEES A CETTE RESERVATION NE SONT PAS CONTIGUES.

Lausanne HC #7 vs @ HC Ambri-Piotta

118 - Rang E - Place 23 CHF O~

121- Rang B - Place 7 CHF 0~

Montant CHF O~

X SUPPRIMER

<< CONTINUER VOS ACHATS = IMPRIMER L'OFFRE ACHETER MAINTENANT

8. Accepter les conditions générales pour terminer la commande

Montantdo CHF O— J'ai lu et j'accepte les TERMINER LA COM DE
conditions générales.

Notre politique de gestion des données
IR ANNULER LA COMMANDE
personnelles est décrite ici.



9. Une fois connecté, vous pouvez avoir accés a vos billets. Cliquer a nouveau sur « Acheter
maintenant »

Succés

2 billets ajouté(e)s dans votre panier. Il vous reste \¢ minutes pour terminer votre commande.

©

NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22

ven. 17 sept. - 19:45 Vaudoise aréna Lausanne HC Q’ vs

2 billets Cat12 (2 x Invitation) <@ VOIR | MODIFIER LES PLACES

Invitation M-R J-Pl 2
WELCOME Sreng e
Invitation 12-R K-Pt “
WELCOME “rengR-Flecs

LES PLACES ASSOCIEES A CETTE RESERVATION NE SONT PAS CONTIGUES.

<4< CONTINUER VOS ACHATS = IMPRIMER L'OFFRE

) Geneve-Servette HC

X SUPPRIMER

CHF O-

CHF 0-

Montant CHF O-

ACHETER MAINTENANT

1. Récapitulatif

RECAPITULATIF

Avant de passer au paiement, merci de contrdler le contenu de votre commande et les informations de livraison, merci de confirmer que vous

avez lu et accepté nos conditions générales.

NATIONAL LEAGUE SAISON 2021-22

ven. 17 sept. - 19:45 Vaudoise aréna

2 billets Cat12 (2 x Invitation) <@ VOIR | MODIFIER LES PLACES

Invitation

mM-R J-Pk 12
WELCOME gyt

Invitation

WELCOME 112 - Rang K - Place 14

LES PLACES ASSOCIEES A CETTE RESERVATION NE SONT PAS CONTIGUES.

Lausanne HC #7 Vs (B) Geneve-Servette HC

X SUPPRIMER

CHF O~

CHF O-



10. Pour terminer la commande et avoir la possibilité de télécharger vos billets, merci
d’accepter les conditions générales de vente

MODE DE LIVRAISON

Mode de livraison

Electronique
Délai de livraison Immédiat

Compte client ticketing@lausannehc.ch

Frais de livraison

J'ailu et j'accepte les

. L TERMINER LA COMMANDE
conditions générales.

Notre politique de gestion des données
ANNULER LA COMMANDE

Montantdd CHF O-

personnelles est décrite ici.

Contact en ca de questions/problémes :

Email : contact@lausannech.ch

Téléphone : 021623 3100




